
[bookmark: _GoBack][bookmark: _GoBack1]Веб-версия Re:Doc необходима для быстрого доступа пользователя к своему электронному документообороту, где бы Вы не находились, без необходимости скачивания приложения на свой компьютер. Веб-интерфейс предоставляется сервером, по адресу которого Вы переходите. Данный сервер может быть сервером Вашей организации или сторонней. Для работы через веб-интерфейс пользователь должен авторизоваться через ЕСИА (Единая Систама Идентификации Авторизации).
Браузеры для веб-версии Re:Doc
Корректная работа Re:Doc гарантируется только в следующих браузерах:
1. Google Chrome (выше 30 версии)
· Mozilla Firefox (выше 17 версии)
Посмотреть версию браузера в Google Chrome можно в Настройки-О браузере Google Chrome, в Mozilla Firefox Настройки-Справка- О Firefox.
ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ДРУГИХ БРАУЗЕРОВ РАЗРАБОТЧИКИ 
НЕ ГАРАНТИРУЮТ СТАБИЛЬНУЮ РАБОТУ ВЕБ-ВЕРСИИ.
Для авторизации в Системе (веб-версии Системы) необходимо выполнить следующие действия:
Открыть браузер и перейти по ссылке http://172.16.11.28:29929
В открывшемся окне выбрать «Государственные услуги» и далее войти под учетной записью ЕСИА
После авторизации мы попадаем на главную страницу, в которой видим список дел, с разной степени обработки.
Дело – это объект, представляющий собой совокупность связанных друг с другом задач, электронных форм, файлов и текстовых сообщений, оставляемых в деле его участниками.
Дела отображаются списком. Дело имеет цветовую подсветку с левой стороны:
1. Синий – дело в работе, не все задачи в деле выполнены.
· Красный – превышен регламентный срок выполнения заявки (дело просрочено).
· Зеленый – все задачи в деле выполнены.
· Серый – дело за архивировано.
После выполнения всех шагов, дело автоматически отправляется в архив, так же возможно отправить дело в архив в ручную.
Для поиска дела, может быть использован его номер или название услуги.
Среднее время выполнения запроса СНИЛС, 10-15 минут.
