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Организационные и технические мероприятия по подключению рабочих мест сотрудников ОИВ (ОМСУ), предоставляющих государственные (муниципальные) услуги, к платформе государственных сервисов (далее - ПГС).
Для работы рекомендуется использовать web-браузеры:
· Google Chrome версии 85 и выше;
· Yandex Browser версии 20 и выше.
1 ЭТАП. НАСТРОЙКА СЕТЕВОЙ СВЯЗНОСТИ
Реализация этапа позволяет обеспечить сетевую доступность ПГС с рабочего места сотрудника ведомства.
1. Необходимо направить запрос в техническую поддержку Service Desk 8(4812)29-22-22 service@admin-smolensk.ru, указав следующие данные: «Просьба предоставить доступ к серверам ПГС по адресам 172.20.3.16, 172.20.3.166 для виртуализованных адресов (ОБЯЗТЕЛЬНО УКАЗАТЬ АДРЕСА (Если у кого-то установлен випнет клиент на ПК - в скобках возле адреса указывайте это). НАИМЕНОВАНИЕ ВЕДОМСТВА для доступа в СМЭВ. Сервер ПГС необходим для предоставления государственных и муниципальных услуг (функций). Контакт для связи ФИО, номер XXXXXXX».
2. Добавить в хосты АРМ (необходимо добавить в файл hosts, расположенный в папке C:\Windows\System32\drivers\etc): 
172.20.3.16 pgs2.gosuslugi.ru
172.20.3.16 sso-pgs2.gosuslugi.ru
172.20.3.166 pgs-datastore.pgss3.gosuslugi.ru
3. Все 3 доменных имени (pgs2.gosuslugi.ru; sso-pgs2.gosuslugi.ru; pgs-datastore.pgss3.gosuslugi.ru)  прописать в исключения прокси-сервера.
4. После получения подтверждения о предоставлении доступа в рамках обращения, созданного после направления запроса в техническую поддержку Service Desk, необходимо проверить возможность доступа до ПГС (предварительно необходимо выполнить 3 ЭТАП. ДОБАВЛЕНИЕ ПОЛЬЗОВАЕТЕЛЕЙ В ГРУППЫ ДОСТУПА ПГС В ПРОФИЛЬ ЕСИА ВЕДОМСТВА). Открыть в браузере ПГС по ссылке https://pgs2.gosuslugi.ru/microws 
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2 ЭТАП. ВНЕСЕНИЕ СВЕДЕНИЙ ОБ ОИВ (ОМСУ) И УСЛУГАХ В ФГИС ЕСНСИ
На текущем этапе Департаментом цифрового развития Смоленской области осуществляется предоставление (обновление) сведений об ОИВ (ОМСУ), предоставляющих государственные (муниципальные) услуги, в тестовой и продуктивной средах ФГИС ЕСНСИ.
В свою очередь каждый ОИВ (ОМСУ) формирует свой справочник-донор ЕСНСИ (Excel таблица, в которой первая строка заполняется наименованиями атрибутов справочника, вторая и последующая строки заполняются справочными значениями) и направляет в Департамент. Департамент, на основании предоставленной информации, вносит данные в ФГИС ЕСНСИ. 
Реализация этапа позволяет обеспечить маршрутизацию заявок с Единого портала государственных услуг и функций (далее – ЕПГУ) в ОИВ (ОМСУ), предоставляющие государственные (муниципальные) услуги в пределах Смоленской области.
Шаблон справочника доступен по ссылке https://www.admin-smolensk.ru/gosudarstvennie_uslugi/instrukcii-pgs/
 
Направить справочник необходимо через СЭД ДелоПро и на адрес электронной почты nes@admin-smolensk.ru.
3 ЭТАП. ДОБАВЛЕНИЕ ПОЛЬЗОВАЕТЕЛЕЙ В ГРУППЫ ДОСТУПА ПГС В ПРОФИЛЬ ЕСИА ВЕДОМСТВА
Инструкция по добавлению сотрудников организации (ведомств) в группы доступа ПГС в профиле юридического лица ЕСИА доступна по ссылке: https://www.admin-smolensk.ru/gosudarstvennie_uslugi/instrukcii-pgs/
Реализация этапа позволяет обеспечить создание аккаунтов пользователей в ПГС с набором различных ролей: Регистратор, Специалист, Должностное лицо, Наблюдатель. Возможно совмещение ролей у одного пользователя. Роли «Регистратор», «Специалист», «Должностное лицо» являются обязательными в процессе предоставления услуги
4 ЭТАП. НАСТРОЙКА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭП-СП ДЛЯ ПОДПИСАНИЯ РЕШЕНИЯ (РЕЗУЛЬТАТА) ПО УСЛУГЕ
Для обеспечения процедуры подписания в ПГС решения (результата) по заявлению на предоставление государственной (муниципальной) услуги предусмотрено использование имеющихся в распоряжении должностных лиц организаций (ведомств) УКЭП типа ЭП-СП. Подробный перечень необходимых действий по настройке  криптопровайдера КриптоПро и Cades-плагина для web-браузера на АРМ ПГС изложен в инструкции, которая доступна по вышеуказанной ссылке в строке ЭП-СП


