Тема семинара: 
Развертывание типового решения межведомственного взаимодействия в Смоленской области
Вопросы:

1. Назначение и состав системы исполнения регламентов. Порядок развертывания системы в Смоленской области.
2. Контрольное тестирование Росреестром субъектов РФ в системе исполнения регламентов.

Доклад:
1. Система исполнения регламентов (СИР). Другое наименование – Типовое решение межведомственного взаимодействия.
· идеология межведомственного взаимодействия в СМЭВ – взаимодействие информационных систем (ИС). Внедрение на территории Смоленской области информационных систем (Автоматизированная информационная система "ФЦОД", ИСТП и др.),подключенных к СМЭВ, позволит автоматизировать межведомственное взаимодействие, упростить работу сотрудников. Ситуация сейчас, когда развернуты ИС лишь в некоторых пилотных муниципальных районах, не позволяет подключить ИС к СМЭВ, т.к. не будут подключены остальные муниципальные образования, а допускается только один адрес электронного сервиса по каждому запросу в регионе (одна точка входа). Поэтому, на промежуточном этапе, должна быть обеспечена возможность в ручном режиме осуществлять МВ.

· С этой целью, как временная мера, было принято решение Подкомиссии по использованию информационных технологий при предоставлении государственных и муниципальных услуг Правительственной комиссии по внедрению информационных технологий в деятельность государственных органов и органов местного самоуправления 13 ноября 2012 года об обязательном подключении всех регионов к СИР. 

· Описание СИР 

· СИР, Система Исполнения Регламентов — это программный комплекс Ростелекома, который предоставляет возможность вручную через пользовательский веб-интерфейс направлять запросы в ФОИВ, получать ответы на них, и отвечать на запросы ФОИВ. Не требует установки дополнительного программного обеспечения на ПК пользователя.
· Есть тестовая среда СМЭВ, тестовый СИР (адрес в сети : regsir.egov….), есть продуктивная среда, продуктивный СИР (адрес в сети : 67.sir.egov.local…). Тестовый СИР –  для обучения, не связан с реальными данными, доступ из интернета. 

· Есть АРМ администратора, АРМ руководителя, АРМ сотрудника. Какой АРМ появляется в Вэб-браузере определяется тем, по какому адресу подключается пользователь.
· Применение СИР в Смоленской области

· В области: основная ИС – ДелоПро. Основной инструмент для создания запросов к ФОИВ на настоящем этапе – ДелоПро. Что касается формирования ответов на запросы от ФОИВ, в ДелоПро сейчас обеспечить в полном объеме это взаимодействие нет возможности. Поэтому: ИС для ответов на запросы от ФОИВ – СИР. 

2. Электронная подпись (ЭП)
· О применяемых подписях при МВ

· В СМЭВ применяются ЭП-СП (специалиста, физического лица) и ЭП-ОВ (органа власти, юридического лица). Согласно Методическим рекомендациям о применении ЭП при МВ рекомендовалось, что достаточно ЭП-ОВ.  (Решением Подкомиссии 13 ноября 2012 года определено, что все запросы во все ФОИВы обязательно подписываются и ЭП-СП. Т.к. в СИР применение ЭП-СП при формировании ответа еще не предусмотрено, тему ЭП-СП сегодня не рассматриваем)
· ЭП-ОВ

· ЭП-ОВ при межведомственном взаимодействии используется обязательно. При маршрутизации запроса в СМЭВ идет проверка запроса в ЕСИА на уровне организации. Поэтому ни один запрос в СМЭВ не пройдет без ЭП-ОВ. В ДелоПро ставится автоматически подпись Департамента ИТ.

· В СИР такой возможности нет, поэтому необходима, как минимум одна ЭП-ОВ в каждом ОМСУ. Письмо с разъяснениями подготовлено, отправим, как только прояснится ситуация с электронными подписями в СИР в целом.

· Как видим из полученных нами руководств пользователей СИР, существующая структура СИР позволяет любому количеству зарегистрированных пользователей без ЭП формировать запросы и ответы, а одному, назначенному сотруднику (нигде не говорится, что это обязательно руководитель ОМСУ) в муниципальном образовании подписывать и отправлять их. Как только будут ответы на все вопросы по работе в СИР, организуем работы по подключению поселений, регистрации всех остальных пользователей.

· В настоящий момент доступ в продуктивной среде предоставлен только администраторам и только в АРМ администратора. Остальным пользователям только в тестовой среде.

· Страница методической поддержки http://www.admin-smolensk.ru/gosudarstvennie_uslugi/sir67, телефон по вопросам администрирования и работы в СИР: 8 (4812) 20-47-45 (Веселова Екатерина Владимировна).
· Еще администраторы не всех муниципальных организаций районов получили сертификаты для доступа в СИР, т.к. списки были представлены после указанного срока, после того, как мы отправили сводную заявку в Минкомсвязи. Это: Смоленский район, Угранский район, Шумячский район, Велижский район, Духовщинский район . Заявки на них были отправлены в Минкомсвязь позже, сертификаты мы еще не получили. Аналогично по допуску пользователей:
Сычевского района, Глинковского района, Ельнинского, Кардымовского района, Монастырщинского района, Новодугинского района, города Смоленск.

· Заявки на администраторов и пользователей этих районов отправлены, будут переданы сразу по получении сертификатов из Минкомсвязь РФ.

3. Тестирование Росреестром

· на селекторном совещании с Министром связи было объявлено, что доступ пользователям к СИР будет предоставлен 29.12.2012, а контрольные запросы Росреестр направит 12.01.2013. Было оговорено, что в случае задержки с доступом, дата отправки контрольных запросов будет перенесена. 29.12.2012 доступ был предоставлен только администраторам, уточнений даты тестирования не было.

· Контрольный запрос будет включать несколько запросов в муниципальные образования каждого субъекта, в какие МО – не известно. Необходимо быть готовым к приему всеми МО.

· Срок ответа на запрос – 5 дней. Поэтому главное сейчас принять запросы, разобраться с ответом есть время.

· Из Руководства пользователя АРМ Руководителя следует, что запрос поступает сначала Руководителю, Руководитель направляет Сотруднику, Сотрудник формирует ответ, направляет Руководителю, Руководитель подписывает и отправляет потребителю.

· В Руководстве Администратора нет деления пользователей на Руководитель/Сотрудник, зато есть деление на Пользователь/ «Пользователь, обладающий ЭП-ОВ». Логично предположить, что Руководителем является Пользователь, обладающий ЭП-ОВ.

· ОМСУ Смоленской области не получали ЭП-ОВ, поэтому временно, до их получения ОМСУ, на период контрольных тестирований, мы в каждую группу включим сотрудника Департамента ИТ, как обладающего ЭП-ОВ. Этот сотрудник Департамента ИТ примет запросы, передаст на исполнение сотруднику этой группы, примет, подпишет и отправит ответ.

· По мере получения ЭП-ОВ муниципальными образованиями сотрудники Департамента из групп удалите. 

· В каждом муниципальном образовании, где нет допуска у администраторов, одну группу создадим мы, пропишем сотрудника Департамента для получения запроса. Дальше по обстановке.

